¢Y J TRUST, BANK

J bS5 R MERfT
RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY)
PRODUCT AND SERVICE INFORMATION SUMMARY (RIPLAY)
VERSI UMUM
GENERAL VERSION
. PT Bank JTrust Indonesia Tbk | Jenis Layanan : Kotak Penyimpanan
Nama Penerbit YLD BE (t-7-7KIyk-KyIX)
FTES
Nama Produk . Safe Deposit Box J Trust Bank | Mata Uang : NA
HEL Safe Deposit Box J Trust Bank B ZArl,
Deskripsi Produk .  Safe Deposit Box merupakan layanan penyimpanan yang disediakan Bank kepada
e nasabah. Safe Deposit Box J Trust Bank memberikan keamanan dan kenyamanan bagi
nasabah untuk dapat menyimpan barang, dokumen maupun benda berharga sampai
dengan waktu yang telah diperjanjikan antara Bank dengan nasabah.
=TTk IR (BEE) 14, S1THEEIFIIEHRTSREY-EXTT I FIXMRITOE-T- T
JYp R IR (& ETTELBEIEEDE TEBINERICDIEY, Wids. EX, BLUEERERETS/EHDEL
EEEFIEHEHEEEITIRHELLT

FITUR UTAMA SAFE DEPOSIT BOX

-7 FHS I Ky SADELATR

1. Tempat Penyimpanan menggunakan baja tahan api berkualitas tinggi dan dilengkapi dengan sistem keamanan
berlapis sesuai prosedur operasional perbankan.

REIZYMAEE R E DX EEF L, RITORHFIEICHE /B EBHIGEEFIVT1IATAZHEZ TWET ,
2. Nasabah dapat menyimpan barang dan/atau dokumen dengan ketentuan sepanjang tidak termaksud jenis yang
dilarang untuk disimpan di Safe Deposit Box.
BESEE, =TT ;IR IINDREDFLUSN TN SELEICEZ L LEVIRY, Baadbd O FIEAEFERETSIENTEET ,
3. Tersedia dalam berbagai ukuran sesuai kebutuhan nasabah dengan tarif sewa yang kompetitif.
PEIFDZ-RICEDY T2 LY 1IECHEL THY, BEHDSELIINFE (EAK) TFIBLEETFT

TARIF DAN BIAYA
HE2bLOEH

Ukuran Dimensi Biaya Jaminan Kunci Biaya Tarif Sewa */ Tahun
Y13 Ii&E RIRAE EfLIINEE

Kecil / Small (S)

H4Z (1 S) 7,5x25x60cm Rp650.000,- Rp250.000,-

Medium / Medium (M)

B4 (/M) 12,5x 25 x 60 cm Rp650.000,- Rp500.000,-
Besar / Large (L)

$42 (K /L) 25 x 25 x 60 cm Rp650.000,- Rp800.000,-

* Biaya Tarif Sewa belum termasuk PPN 11 %
ERILYINHZ LI 11 % DI WITER PPN) BEEFNTEYEEA ,
a) Biaya jaminan kunci hanya diberikan 1 (satu) kali kepada Bank selama jangka waktu sewa dan dengan mekanisme

pengembalian sementara ke rekening Nasabah pada saat perpanjangan yang dilanjutkan dengan pendebetan
kembali berikut dengan biaya sewa.

RIRIFE(E, LIGNWHAIC 1 EIDHETTICEE L NEIEEET o BHTIFICIL, HESEDLEN—IFHIREZINEE, LISNKEELS
[CRES|EEESNSHEAAELYET ,

b) Biaya sewa (termasuk PPN) WAJIB dibayarkan atau didebet oleh Bank di awal periode sewa atau pada saat
perpanjangan dengan tidak merubah tanggal pembukaan Safe Deposit Box.
L2INHE ((TIHEFHESD) @ LS N DEE LI EHIFIC, =T - TIhI Y,y XDEIR AEZETEIELS ZHTNAD
ZINWETESD, GIEELSNSBENSYFES (WA

¢) Nasabah diwajibkan membayar biaya jaminan kunci sebesar Rp650.000,- atas risiko rusaknya kunci dari Safe Deposit

Box yang disewa oleh nasabah yang anak kuncinya dibawa/disimpan oleh nasabah dan ditetapkan oleh Bank yang
wajib dilunasi.
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MANFAAT

XYyk (Fg)
. Diperuntukkan bagi Nasabah Perorangan dan Non Perorangan.

TINBLOHMN CEAE) DHESEICEFIHEETET , .

2. Memberikan rasa aman bagi nasabah dalam menyimpan barang-barang berharganya.
BERDREILHN T, HESEICZOREIEHRLET ,

3. Terhindar dari resiko kehilangan barang-barang berharga akibat pencurian.
FHICLEE BRI EDYXEEEE TEET ,

4. Barang-barang berharga yang disimpan terjamin kerahasiaannya.
RESNSEEmDEE LI RIFINET ,

RISIKO
Yxo

1. Nasabah bertanggung jawab penuh atas isi dari Safe Deposit Box yang disewa.

BEIEIL LISNINEC-T- T I I XDIRMICEIL TEEFEEIEDELET
2. Nasabah bertanggung jawab atas risiko kerusakan / kehilangan kunci dan Safe Deposit Box termasuk isinya.

BEEE(E, BHLO -7 - TV Y IR RMYESD) DS - DY IICHTTEEFEEIEDELET ,
3. Pembongkaran akan dilakukan setelah disampaikannya 1 (satu) kali Surat Pemberitahuan kepada Nasabah, baik melalui

email maupun pengiriman surat melalui jasa kurir, apabila dalam waktu 3 (tiga) bulan terhitung sejak tanggal jatuh tempo

Nasabah tidak membayar/menyediakan Biaya Sewa pada rekening yang tercantum pada Surat Kuasa auto debit atau
terdapat pelanggaran Perjanjian Sewa Menyewa Safe Deposit Box.

FHHIEDS 3 5 HEBLTE, BE5|E5ELEFRICEHSINELEICL Y INEEDZHDAG EFSNGNEE, FEdt-T- 7wk
VIRBEEZHIDERD B /EE S E X-NEIEXEINE (BE) ICLYSEIFNBHEE L E[E(TLEEIC, BHIFE (FEiE) 1'7THnEd .
4. Risiko biaya yang ditanggung oleh nasabah apabila nasabah kehilangan kunci Safe Deposit Box.
BEIFNC-T- T I IXADRREIG LB EIC, HEIFNEITSEHDYXIHBYFT .

PERSYARATAN DAN TATA CARA
B BSOFlE
Kelengkapan Dokumen Persyaratan
BEFHE R

Nasabah harus melengkapi persyaratan:
BEIXIU T OEHEHETLENBYET o
1. Untuk mendapatkan layanan Safe Deposit Box harus sudah menjadi Nasabah dan WAJIB memiliki rekening
tabungan IDR atau giro IDR aktif untuk pendebetan biaya sewa Safe Deposit Box.
=7 TR IR P-ERECFIFVELICIE, T TICETTOEESE THEBEDBY, LY INKEDF|EEELFELT, FIILIET
B TEEREOEEENETE T EEEOFEREL TVSHENBYES (WHE) .
2. Nasabah WAJIB melengkapi formulir dan dokumen pendukung lain yang disyaratkan, seperti :
BEIEIL, HAELIOUTFDLILITE DL EZFEIEH TELENHYET (WE) .-
Perorangan :
TANDHESE:
1) Fotokopi Kartu Identitas (KTP/Passport) nasabah dan/atau penerima kuasa apabila dikuasakan.
BEIXEEN, BLNFTEREEADNSHERCEA DL FHFZE  (KTPI/(XH=F) DIE-,
2) Fotokopi KITAS/KITAP, Khusus Warga Negara Asing (WNA).
NEFEDT (WNA) [C/RY, KITAS (BZEEZFFAAE) F/EEKITAP (ZZFFAZED) OIE-,
3) Pas Foto berwarna 2 x 3 sebanyak 2 (dua) lembar.
H7-FAFHEE (2x3cm) 2
Perusahaan
FEANDEESE
1) Fotokopi Kartu Identitas (KTP) pengurus dan/atau penerima kuasa perusahaan jika dikuasakan.
FANDRE, BINFIEZCEAD N SEEF AN DEHGHE (KTP) 0IE-,
2) Fotokopi NPWP perusahaan/badan usaha.
N -FEEOWHESS (NPWP) 0JE-,
3) Fotokopi Akta Pendirian Perusahaan dan Perubahannya.
FANDBRUEHELOEDEEEFHDIE-,
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4) Fotokopi Surat Pengesahan dari Kementerian Hukum.
FBANEEDbOEZZDIE -,

5) Fotokopi Nomor Induk Berusaha (NIB).
FEELEFES NIB) 0IE-,

6) Fotokopi Surat Keterangan Domisili Usaha.
BRI EDTE -,

3. Persyaratan Khusus :
1B
1) Nasabah diwajibkan membayar biaya jaminan kunci sebesar Rp650.000,- sebagai jaminan atas risiko
kehilangan atau kerusakan kunci Safe Deposit Box yang dibawa atau disimpan oleh Nasabah.
BEIEL CHE THEIFY - RETEU-T - T Y Iy IXDHEDIFKEEIZEIED Y TICH T B1RAFZE L T, 650,000,
WETEBFZ W EBDIBYET ,
2) Kehilangan atau perubahan atas barang/benda yang disimpan dalam Safe Deposit Box merupakan
tanggung jawab penuh Nasabah .
=7 TN IXITIRE N T B am - IR Y DI K Z T (B EE k, HESEFDEEFELYET .
3) Barang/benda yang disimpan dalam Safe Deposit Box adalah barang/benda yang bukan hasil kejahatan
berupa :
=TT IR IRITIRE TESHein X1 5Bk IFEICk SRzt TGN T DL %5 T
a) Perhiasan
FBham
b) Logam Mulia
BTE
c) Surat/Dokumen
2 AF
d) Barang/Benda berharga lainnya yang tidak dilarang oleh Bank dan/atau ketentuan hukum yang
berlaku
DML TTHL N FIIFBFINEG LD E LI YIS TN LN EE R IR -
4) Barang/Benda yang tidak boleh disimpan dalam Safe Deposit Box adalah :
=TT I TINDRE DL ST T B rips » IS T DY T
a) Senjata Api
i
b) Bahan Peledak
c) Obat-obatan terlarang
d) Makanan/Minuman
EtRY
e) Segala macam barang/benda yang dapat membahayakan/merusak/menimbulkan bau tidak
sedap pada Safe Deposit Box yang bersangkutan dan tempat sekitarnya
FHISC-T - TII il IXBLDEDFINTEEERITT, 155EF5X5, FIEFBEEKDABEIEDHEHLD
BEXED Y a5 - 315 Y
f)  Barang atau benda yang merupakan hasil kejahatan atau dilarang oleh Bank dan/atau ketentuan
yang berlaku
IEFEDYR 28 TH B FIEIXIT R, FIeld ZTTH LN F/E(ZBHINBHLEICL Y EE LS TS aaFIEI3AT 5 )
g) Barang-barang yang sangat diperlukan saat keadaan darurat seperti surat kuasa, catatan
kesehatan dan petunjuk bila nasabah sakit, petunjuk bila nasabah meninggal dunia (wasiat).
Barang lainnya yang dilarang oleh Bank atau ketentuan yang berlaku
FEW, RADEDEELRPIENE, FECHDIETE BEE) 4L BREFICERY TEELLEYHE . E0M.
BTGB EINBHLEICLI Y Z 1SN T S Az o

4. Jangka waktu penyewaan Safe Deposit Box minimal 1 (satu) tahun dan dapat diperpanjang untuk minimal 1(satu) tahun
berikutnya.
=TI il I XD SNSRI | ] THY, ENERIEL FE (G TEH TS EN TEET
5. Apabila Perpanjangan Safe Deposit Box disetujui oleh Bank maka sebagai Bukti persetujuan, Bank melakukan
pendebetan rekening Nasabah sebagai biaya sewa 1 tahun berikutnya, dan jika tidak disetujui oleh Bank maka Bank
akan menutup Safe Deposit Box Nasabah sesuai prosedur.

=TI IR I XADEFDHITICL YV RZSNIEE B AFZEDIFEL T, HITREBEIFDIEDNSE 1 FEHDLIINKEESF | EEELET
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LTI YRZSNED /BB ZITIAATEDFFEITENBEIEDE~T - TR iR IR EBHEELET .

Layanan Informasi dan Pengaduan
IEIRIER DL O EF I IE T -EX

Tata Cara Pengaduan Nasabah:
BESZD LD EHL T TFieE
1. Mengunjungi Kantor Cabang PT Bank JTrust Indonesia Tbk terdekat,
REYDPT Bank JTrust Indonesia Thk Z/ZADT % /%,
2. Menghubungi layanan Contact Center J Trust Call: 1500615 atau +622129261000 (akses dari luar negeri),

TI>82,z>4~[3 Trust Call/ - 1500615 &7/t +622129261000 (ZAHD'EDTIEX) NDIE .
3. Menghubungi layanan Customer Care: customercare@jtrustbank.co.id
JAZY—T7 . customercare@jtrustbank.co.id NDE X-/b,

SIMULASI

J32L-23> (GER))

Berikut adalah simulasi biaya Safe Deposit Box:

Nasabah dibebankan biaya sewa Safe Deposit Box tipe Medium sebesar Rp500.000 per tahun.

Nasabah membayar biaya jaminan kunci Safe Deposit Box Rp650.000

Apabila nasabah mengalami keterlambatan pembayaran biaya sewa untuk jangka waktu sewa berikutnya, maka sejak saat
berakhirnya jangka waktu sewa tersebut nasabah dikenakan denda sebesar biaya sewa Safe Deposit Box tipe Medium
sebesar Rp500.000 per tahun.

Jika nasabah melakukan perpanjangan sewa Safe Deposit Box, maka nasabah akan dibebankan biaya sewa sesuai dengan
tipe Safe Deposit Box sebesar Rp500.000 untuk ukuran medium, tanpa perlu membayar biaya jaminan kunci lagi sebesar
Rp650.000.

Keterangan:
Simulasi ini hanya sebagai contoh perhitungan yang bersifat perkiraan dan tidak dimaksudkan untuk menyediakan
rekomendasi apapun.

L FI=7- T B O XDE B D1l ~>3> T,

BHESE(F650,000 WET DRI ZZLZINNETEET , BESEDKEIDL >V INHIDL S NIEDZEH NV FEELIGE
DL INHRIDIE THEL Y, ST1TLAVTRDL SN £ ICHE24 F 34 /E] 500,000 METDIEERE (51%) IHSNFT . HEIFN
=TT IDL I N EEF T EE A FE 650,000 JLE T DRI EEZHICEHL, ST A1 X T500,000 LETDE-
T TR i O DRERBICIS LI L Y I LD BRINFT . T5E - SO~ ABLE TEBBE DT BRI THY, |\ DGEH
EHEIFFIERTBED TIABYECA .

INFORMASI TAMBAHAN
ENEH

Informasi Umum :
—MRIEHK -
1. Nasabah tidak diperkenankan menyimpan barang-barang yang dilarang oleh Undang-Undang atau barang-barang
yang dapat merusak Safe Deposit Box.
BEIEL, FETEIEINTEYAB P, €T - TIKI kil XE155 9 SBNDEEYBERETSCEILTEELLA »
2. Masuk keluar Safe Deposit Box hanya dapat dilakukan oleh nasabah yang terdaftar di Bank pada jam operasional.
=TI IRITINDHAY (AIBE) (3 EZIFEAIC, ZH1TICERINESBEIFDHBNTTICEN TEET ,
3. Bank wajib menginformasikan segala bentuk perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan produk,

dan layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai dengan syarat dan ketentuan yang berlaku.
Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 (tiga puluh) hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan.

L7713, CORBELDT-EXDXY I B, UXD, FIFEAI TS0 EEZEBICONTE, BEEEIBHINSF HARAICEIEDR
DI BB ESFIBHIT SHFEE LT . LEZBAL, ZBIEELSE 30 EEHAFETIITHNET o

4. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sejak tanggal cetak dokumen.
CO B BIVY-EXERER /ICT BN TS IE#IF. KX EDHIF A= THEZTT »
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Disclaimer (penting untuk dibaca):
REFIE (BEE- B I67ALES)

1. Nasabah telah membaca dengan teliti, menerima penjelasan dan memahami segala risiko serta bertanggung jawab
penuh atas segala risiko yang mungkin timbul atas layanan Safe Deposit Box. Nasabah berhak bertanya kepada
petugas Bank, atas semua hal terkait RIPLAY ini, termasuk informasi terkait fitur, biaya, manfaat, risiko, dan informasi
lain yang tercantum dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan versi Umum pada laman www.jtrustbank.co.id.
BEIFIE, 7T, iR IR - P~EXICEIL TRELIBHLWEYIIIIDL TIEEIC A, HAEZT, L, 2EFFAIEDELE
7, BEIFEL ETDTTTVT, (Www jtrustbank.co.id) ED/ERE LD Y -EXEERER] —AURICFEESIN TLSEH#L B, XUYR,
YRXD, BLOFDMDIEREED. XRIPLAY [LEFETZTNTOFEBEIZONT, L7704 ZICE T EHEFEELET

2. Nasabah mengerti bahwa dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari
aplikasi Layanan Prioritas J Trust Bank.

BEIZEIL, K EBIIO Y -EXEHRER | XED . I FIXRITOTZAAY T 1 F~EXEAD—BE TlA G EEEERF T SEDELET o

3. Nasabah wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani Formulir Pembukaan Layanan dan Surat
Pernyataan Calon Nasabah J Trust Bank.

BEIZEIL I FIARITOI Y -ERBIR FAE | HLO OERGR %L EICETSAEE (EEE) |FHs0 BHEL E5T3EEIBYE
7,
4. Jika suatu saat Bank melakukan kajian dan mengubah kebijakan manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan yang

tercantum dalam dokumen RIPLAY ini, maka Bank akan menginformasikan kepada Nasabah melalui media
publikasi resmi yang dimiliki oleh J Trust Bank dalam 30 hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan.

EITHLET-FTTL), KRIPLAY XZ(CGEINTNSXY VI B, UXD, FIFERSE0N) >~ EZFE TS558, LITIEENEHELS
30 BEHEETIC, I FIARRITOL G L FKIREZE L THESEITEANELET 5

5. J Trust Bank berhak menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan
yang berlaku.
J FIRFERITIE, BFSN S B HLORBNEHESLVE S, HEIFDH G HEASEIEL T SIEFEBIRLET

6. J Trust Bank berhak melakukan pemblokiran dan/atau penutupan rekening Nasabah untuk kepentingan perpajakan
dan/atau yang diindikasi sebagai rekening penipuan dan/atau telah menjadi tersangka/terdakwa karena tindak pidana

pencucian uang dan/atau tindakan pidana pendanaan terorisme/atau tindak pidana lainnya menurut Undang-Undang
Negara Indonesia dan/atau ketentuan regulator yang berlaku.

J FIARERITIA, HHELDER) HIONEEEATIELEDEE DB EEE FINFLEEANF-O5Y >0 (BE#%7) BFE. TOEEHEET
B, FINLTI LR T DL SN FIE (B INS L BDOEICE T EDMDILFEICL Y BHEE - ENE Lo BB HEIFDOEE
FE (T0v0) LN FIEREE T SEFEFRLET .

7. Ringkasan ini disesuaikan menjadi RIPLAY.
KEZFLRIPLAY &L THE (TEAL) EnTLEd,

8. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sampai dengan adanya
perubahan terbaru RIPLAY.

DI Z B ELOY—-EX G ERT DS T BIER L, RFTDRIPLAY DZ BN HEE TEL) TT ,
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